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EDUCACIÓN 

 

2013  INGENIERÍA DE EJECUCIÓN EN ADMINISTRACIÓN. 

 ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN. 

 Instituto Profesional Santo Tomás de Santiago. 

 

2006  TÉCNICO DE NIVEL MEDIO EN CONTABILIDAD. 

 ÁREA DE CONTABILIDAD. 

 Instituto Comercial de Osorno. 

 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

 

2013-2014 LAN AIRLINES S.A. Santiago de Chile. 

 Control Operaciones Roles 

 Administrar diariamente tripulaciones de cabina, asistencia a  tripulaciones de mando, seguimiento 

 y resoluciones de contingencias en las respectivas postas, soporte de roles, envío de informes 

 diarios a otras áreas de la compañía, gestión de solicitudes por parte de otras gerencias de la 

 compañía, entre otros. 

 

2012  TÉCNICA THOMAS C. SARGENT S.A.C.E.I. Santiago de Chile. 

 Práctica Profesional y Asistente de Crédito y Cobranza 

 Análisis y gestión cuentas por cobrar, informes de crédito y cobranza,  solución problemas de 

 facturación, seguimiento problemas comerciales y de distribución de los productos, cobranza a 

 grandes clientes, reuniones sobre los nuevos status de morosidad,  entre otros.  

 

2012 CGE DISTRIBUCIÓN S.A. Santiago de Chile. 

 Asistente de Recaudación y Cobranza 

 Normalización cuentas clientes, conciliación bancaria cuentas banco,  seguimiento cobranzas no 

 identificadas, soporte a áreas comerciales por problemas de pago, entre otros. 

 

2011 SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD S.A. Osorno. 

 Ejecutivo de Atención a Clientes 

 Soporte técnico y comercial clientes masivos, solicitudes de análisis back-office de clientes, 

 información cortes programados,  información de dudas y tarifas eléctricas, entre otros. 

 

2009-2010 ROLLYCAR LTDA. Osorno. 

 Asistente de Ventas 

 Ingreso de mercadería a ERP propio, manejo de inventario, contacto con proveedores por 

 despacho de mercadería y pagos, generar pedidos para las empresas, atención de clientes con 

 crédito, generación de reporte de cuentas por cobrar, entre otros. 

 

2007-2008 SOCIEDAD DE CONTABILIDAD, AUDITORÍAS Y ASESORÍA TRIBUTARIA  LTDA. 

 Osorno. 

 Práctica Profesional y Analista de Contabilidad 

 Análisis de cuentas contables, registros en ERP de facturas de clientes, realización de trámites en 

 Servicio de Impuestos Internos, Tesorería General de la República, Inspección del Trabajo, 

 Notarías y Conservador de Bienes  Raíces. Envío de  Declaración de Impuestos (F29), 

 Declaraciones Juradas, Rectificación  de Impuestos,  generación de remuneraciones, entre otros. 

  

 

 



 

 

 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

 

 Nacionalidad: Chileno. 

 Fecha de Nacimiento: 23 de mayo 1988. 

 Edad: 26 años. 

 Cédula de Identidad: 16.782.126-K. 

 Situación Militar: Al día. 

 Estado Civil: Casado. 

 Dirección: Pasaje Inés de Suárez 1494, San Francisco de Mostazal, Región de O’Higgins.. 

 
 
 
CAPACITACIONES 

 

 Curso Excel para Especialistas Cálculos y Funciones, dictado de forma presencial en dependencias del 

Edificio Corporativo de la empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile. 

 

 Curso Gestión de Resultados, dictado de forma presencial en dependencias del Edificio Corporativo de la 

empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile. 

 

 Curso Gestión del Contexto Rol General, dictado de forma presencial en dependencias del Edificio 

Corporativo de la empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile. 

 

 Curso Plan de Respuesta a la Emergencia, dictado a través de plataforma E-Learning de la empresa 

LATAM Airlines Group S.A. 

 

 Curso “Uso y Manejo de Extintores” y “Orientación en Prevención de Riesgos”, ambos dictados a través de 

plataforma E-Learning de la empresa LATAM Airlines Group S.A. 

 

 Curso Capacitación IFRS, dictado por empresa CDS Capacitación en dependencias de empresa Técnica 

Thomas C. Sargent S.A.C.E.I. en Santiago de Chile. 

 

 Taller de Coaching dirigido por la Psicóloga Sra. Beatriz Pereira Cartes, en Universidad Santo Tomás 

Osorno. 

 

 Taller de Desarrollo de Equipos y Liderazgo dirigido por la R.R.P.P. Srta. Leyla Anuch, en Universidad 

Santo Tomás Osorno. 

 

 Curso Básico de Adultos para dirigir grupos guía-scout en la Asociación de Guías y Scouts de Chile, distrito 

Osorno. 

 

 Informática: Sabre Aircrew Manager, SAP, ERP Great Plains, Microsoft Office 2010 (Excel, Powerpoint, 

Excel), Windows, Internet. 

 

 Idioma: Inglés Intermedio. 

 


