CURRICULUM VITAE

CRISTIAN RODRIGO HERNANDEZ AGUILA
Ingeniero de Ejecucion en Administracion
Teléfono Celular 98665885
Teléfono Celular 56942413
Teléfono Fijo 072-2492118
E-mail:chernandezaguila@gmail.com

EDUCACION

2013 INGENIERIA DE EJECUCION EN ADMINISTRACION.
ESCUELA DE ADMINISTRACION.
Instituto Profesional Santo Tomas de Santiago.

2006 TECNICO DE NIVEL MEDIO EN CONTABILIDAD.

AREA DE CONTABILIDAD.
Instituto Comercial de Osorno.

EXPERIENCIA LABORAL

2013-2014 LAN AIRLINES S.A. Santiago de Chile.
Control Operaciones Roles
Administrar diariamente tripulaciones de cabina, asistencia a tripulaciones de mando, seguimiento
y resoluciones de contingencias en las respectivas postas, soporte de roles, envio de informes
diarios a otras &reas de la compafiia, gestion de solicitudes por parte de otras gerencias de la
compafiia, entre otros.

2012 TECNICA THOMAS C. SARGENT S.A.C.E.I. Santiago de Chile.
Préctica Profesional y Asistente de Crédito y Cobranza
Analisis y gestion cuentas por cobrar, informes de crédito y cobranza, solucion problemas de
facturacion, seguimiento problemas comerciales y de distribucion de los productos, cobranza a
grandes clientes, reuniones sobre los nuevos status de morosidad, entre otros.

2012 CGE DISTRIBUCION S.A. Santiago de Chile.
Asistente de Recaudacion y Cobranza
Normalizacion cuentas clientes, conciliacion bancaria cuentas banco, seguimiento cobranzas no
identificadas, soporte a areas comerciales por problemas de pago, entre otros.

2011 SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD S.A. Osorno.
Ejecutivo de Atencidn a Clientes
Soporte técnico y comercial clientes masivos, solicitudes de analisis back-office de clientes,
informacién cortes programados, informacion de dudas y tarifas eléctricas, entre otros.

2009-2010 ROLLYCAR LTDA. Osorno.
Asistente de Ventas
Ingreso de mercaderia a ERP propio, manejo de inventario, contacto con proveedores por
despacho de mercaderia y pagos, generar pedidos para las empresas, atencion de clientes con
crédito, generacién de reporte de cuentas por cobrar, entre otros.

2007-2008 SOCIEDAD DE CONTABILIDAD, AUDITORIAS Y ASESORIA TRIBUTARIA LTDA.
Osorno.
Practica Profesional y Analista de Contabilidad
Andlisis de cuentas contables, registros en ERP de facturas de clientes, realizacion de tramites en
Servicio de Impuestos Internos, Tesoreria General de la Republica, Inspeccién del Trabajo,
Notarias y Conservador de Bienes Raices. Envio de Declaracién de Impuestos (F29),
Declaraciones Juradas, Rectificacién de Impuestos, generacion de remuneraciones, entre otros.



INFORMACION ADICIONAL

e Nacionalidad: Chileno.

e Fecha de Nacimiento: 23 de mayo 1988.
e Edad: 26 afios.

e Cédula de Identidad: 16.782.126-K.

e Situacion Militar: Al dia.

e Estado Civil: Casado.

e Direccion: Pasaje Inés de Suéarez 1494, San Francisco de Mostazal, Region de O’Higgins..

CAPACITACIONES

e Curso Excel para Especialistas Célculos y Funciones, dictado de forma presencial en dependencias del
Edificio Corporativo de la empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile.

e Curso Gestion de Resultados, dictado de forma presencial en dependencias del Edificio Corporativo de la
empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile.

e Curso Gestion del Contexto Rol General, dictado de forma presencial en dependencias del Edificio
Corporativo de la empresa LATAM Airlines Group S.A. en Santiago de Chile.

e Curso Plan de Respuesta a la Emergencia, dictado a través de plataforma E-Learning de la empresa
LATAM Airlines Group S.A.

e  Curso “Uso y Manejo de Extintores” y “Orientacion en Prevencion de Riesgos”, ambos dictados a través de
plataforma E-Learning de la empresa LATAM Airlines Group S.A.

e Curso Capacitacion IFRS, dictado por empresa CDS Capacitacion en dependencias de empresa Técnica
Thomas C. Sargent S.A.C.E.I. en Santiago de Chile.

e Taller de Coaching dirigido por la Psic6loga Sra. Beatriz Pereira Cartes, en Universidad Santo Tomas
Osorno.

o Taller de Desarrollo de Equipos y Liderazgo dirigido por la R.R.P.P. Srta. Leyla Anuch, en Universidad
Santo Tomés Osorno.

e  Curso Basico de Adultos para dirigir grupos guia-scout en la Asociacion de Guias y Scouts de Chile, distrito
Osorno.

e Informatica: Sabre Aircrew Manager, SAP, ERP Great Plains, Microsoft Office 2010 (Excel, Powerpoint,
Excel), Windows, Internet.

e Idioma: Inglés Intermedio.



